CURRICULUM VITAE

DATOS PERSONALES

Nombre: Maria del Pilar Murillo Reyes
Fecha de Nacimiento: G lSEENEIEES
Lugar de Nacimiento: Querétaro

Estado Civil:
Edad: @k Afios
Domicilio: .
Teléfono: &8s
Correo: @i
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FORMACION ACADEMICA

Bachillerato: INSTITUTO CESCA

Carrera: Técnico en Informatica Administrativa

Generacion: 2004 — 2007

Documentos Recibidos: Titulo en Técnico en Informatica Administrativa:
Cedula; Carta Pasante; Certificado promedio 9.0.

Universidad Tecnolégica de Querétaro

Carrera: TSU en Administracion

Generacion: 2007-2010

Documentos Recibidos: Titulo en TSU en Administracion: Cedula: Certificado
promedio 9.0.

Universidad Tecnolégica de Querétaro

Carrera: Ingenieria en Innovacién y Desarrollo Empresarial

Generacion: 2010 - 2012

Documentos Recibidos: Titulo de Ingeniero en Innovacion y Desarrollo
Empresarial; Cedula; Certificado promedio 9.0.



EXPERIENCIA LABORAL

Empresa: Crédito Familiar

Puesto: Supervisor de Difusion

Funciones: Atencion al cliente; supervisién de las zonas a las que se harian las
visitas; logistica de eventos realizados por la empresa: Manejo de personal:
Labor de venta.

Empresa: Callfast
Puesto: Asesor telefonico
Funciones: Atencion al cliente

Empresa: Santander

Puesto: Analista y Capturita

Funciones: analizar y capturar informacion de solicitudes del banco referentes
con creditos Hipotecarios desempefiaba las actividades de validacion de
informacion.

Empresa: CAM (Centro de Atencién Municipal Corregidora)

Puesto: Jefe de Consejos de Participacion Social

Funciones: Enlace Administrativo, Auditor de Calidad ISO 900:2015,
Planeacion, Coordinar y asistir a las asambleas que se van generando,
Representar a la Autoridad Municipal, Apoyo Técnico a la asamblea, llevar
control de archivo, soporte operativo, administrativo para el mejor
funcionamiento del sistema.

HABILIDADES

Manejo de personal; Atencion al Cliente; Captura de Informacion: Andlisis de
Documentacion; Manejo de PC; Office; Teléfonos; Copiadoras; Impresoras;
Fax. Planeacion, Discreta, Organizada, Influyente.



